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1. TURVALLISUUSOHJEET

1.1 Yleiset tiedot
« Lue seuraavat turvallisuusohjeet huolel-
lisesti ennen puskuriséilion asentamista,

huoltoa tai sdatamista. @
* Jos tuotetta ei asenneta tai kdyteta tarkoi- ©

tetulla tavalla, seurauksena voi olla henki- ©

|6- tai aineellisia vahinkoja. ©
« Séilytd ndma ohjeet ja muut tarvittavat

asiakirjat saatavilla mydhempaa kayttoa I

varten. =

*  Valmistaja olettaa toimitettujen turvalli-
suus-, kayttd- ja huolto-ohjeiden (loppu-

kayttajan toimesta) sekd asennusohjeen ja
asennuspaivana voimassa olevien asiaan- @
kuuluvien standardien ja maaraysten nou- . © -

dattamista (asentajan toimesta).

Tassa ohjeessa kaytetyt symbolit:

/N\ VAROITUS | Voi aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai kuoleman

/N HUOMIO | Voi aiheuttaa vahéisen tai kohtuullisen henkil- tai aineellisen vahingon
@ ALA
1) TEE

| (1] | Tama asiakirja on sailytettava sopivassa paikassa, jossa se on saatavilla myohempéaa kéayttoa varten.
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2. TUOTEKUVAUS

2.1 Tuotteen tunnistaminen

Tuotteen tunnistetiedot I6ytyvét tuotteeseen kiinni-
tetysta tyyppikilvesta. Tyyppikilpi siséltda standardi-
en EN 12897:2016 ja EN 60335-2-21 mukaiset tiedot
tuotteesta sekd muita hyodyllisia tietoja. Lisatieto-
ja, ks. valmistajan vaatimustenmukaisuusvakuutus
osoitteessa www.osohotwater.com.

OSO-tuotteiden suunnittelussa ja valmistuksessa
on noudatettu seuraavia:
* Paineastiastandardi

« Turvallisuusstandardi

EN 12897:2016
EN 60335-2-21

2.2 Kayttotarkoitus
Maxi on mitoitettu kayttdveden puskurisailioksi
sahkon huippukuormitusten aikana.

2.3 CE-merkinta

€

CE-merkinta osoittaa, ettd tuote on asianmukais-
ten direktiivien mukainen. Lisétietoja, ks. valmis-
tajan vaatimustenmukaisuusvakuutus osoitteessa
www.osohotwater.com.

Tuote vastaa EU-direktiiveja:

OSO Hotwater AS:lla on seuraavat sertifioinnit: + Pienjannite LVD 2014/35/EU
* Laatu ISO 9001 + Sahkdmagneettinen yhteensopivuus EMC 2014/30/EU
* Ymparistod ISO 14001 + Painelaitteet PED 2014/68/EU
* Tydymparistd ISO 45001
Kaytettavien varoventtiilien on oltava CE-merkitty-
ja ja direktiivin PED 2014/68/EU mukaisia.
2.4 Tekniset tiedot
Valmistajan T Kapasit.gg'tti, Paino, | Pakkauksen koko Rahtitilas— Lémr'niEysaik?, quellinen
tuotenumero henkiloa kg PxLxK mm vuus m® | tunteja/\t 65 °C | tilavuus |
11011538 |MS 400 - 15 kW (2x7,5) / 3x400V* - 77 | 595x595x2225 | 0,79 - 372
Tuotteet luokitellaan IP44
*Tuote voidaan kytkea 3x230V:iin, katso kohta 3.7.
2.5 ErP-tiedot - Tekninen esite
T mall(i:r)fr)nero Mallin nimi pE(r;i_iIi IqurEI;a AEC - kiWh/a Tt?::?ect)itsafct_ 42'?&“3;59 La\Tg ?I\D‘a_
OSO Hotwater AS | 11011538 [MS 400 - 3x400V - C - 75 - 90

Asetus: 2017/1369/EU - Asetus: EU 812/2013

Direktiivi: 2009/125/EY - Asetus: EU 814/2013

Lampohavio testattu standardin mukaan: EN 12897: 2015




3. ASENNUSOHJEET

3.1 Taman kayttoohjeen piiriin kuuluvat tuotteet
Maxi Standard - MS 400

3.2 Toimituksen sisilto

Viitenu-

T Maara

Kuvaus

1

Puskurisilio sahkén huippukuormituksia varten

PT-venttiili (toimitetaan irrallaan)

Asennusohje (tdma asiakirja)

Keskitukijalka jalustalla (mukana)

Kytkentdrasia, vastusta/termostaattia

o fwino
[US] 1) R [N PR

Saadettavat jalat, tehtaalla asennettu

3.3 Tuotteen mitat

Kaikki mitat ovat millimetreja.
Tuote A Bo|com)| Sy | o
MS 400 0-40 | 2175 | 1856 286 595

Toleranssi +/-5 mm (ei koske kokoa A)

© © ©(©

© © ©©
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3.3.1 Toimitus

Tuote on kuljetettava pakattuna ja kuvatulla ta-
valla varovaisuutta noudattaen. Kaytd pakkauk-
sen kadensijoja.

/\ HUOMIO

Tuotetta ei saa nostaa putkiyhteistd, venttiileista
tms,, silld se voi johtaa toimintahairidihin.

3.4 Asennustilaa ja sijoittamista koskevat
vaatimukset

/\ HUOMIO

Tuotteen asennustilassa on oltava uusimpien markatiloja koskevien standardien/raken-
nusmadaraysten mukainen lattiakaivo. Toinen vaihtoehto on kayttdaa automaattista, antu-
rilla varustettua sulkuventtiilid ja varoventtiilista viemariin johdettavaa ylivuotoputkea.

Tuote on sijoitettava kuivaan paikkaan, jossa se on pysyvasti suojassa jaatymiselta.

Tuote on sijoitettava lattialle tai seindlle, joka kestda kdytdssa olevan tuotteen kokonaispai-
non. Ks. tyyppikilpi.

Tuotteen kytkentarasian edessa on oltava 40 cm ja ylaliitdnnan ylapuolella 10 cm vapaata tilaa
huoltoa varten.

Tuotteen huoltamisen ja kunnossapitdmisen on oltava helppoa.

Min. 10 cm I

Min. Min. 40 cm

40 cm




3.5 Keskitukijalan asennus

A, Pura lammitin pakkauksesta ja aseta se kyljel-
leen. Kéyta alustana pakkauspahvia, varo, ettei
tuotteelle aiheudu kosmeettisia vaurioita.

B.  Keskitukijalan mukana tulee kaksi limatyynya.
Poista suojapaperi toiselta puolelta ja kiinnita
limatyynyt kuvan osoittamalla tavalla (1)

C. Poista limatyynyjen toinen suojapaperi ja
asenna keskituki (2) jalan (3) kanssa tuotteen
pohjassa olevaan keskireikadn (katso kuva).
Paina tuki tiukasti paikalleen.

D. Kierra tukijalka (3) irti haluttuun korkeuteen.
Nosta kattilaa niin, ettd se seisoo keskituen
jalustalla ja aseta kattila haluttuun asentoon
huoneessa.

E. Saada kolmea ulompaa jalkaa (4), kunnes
tuote on suorassa ja suorassa. Keskitukijalan
TAYTYY olla téysin kosketuksessa lattiaan
saadon jalkeen.

F.  Liitd tuote ja tayta vedelld tdméan oppaan
asennusohjeiden mukaisesti.

3.6 Putkien asentaminen

Tuote on asennettava vesijohtoverkkoon kiinte-
asti. Asennuksessa on kaytettava oikeankokoisia
hyvaksyttyja putkia. Asianmukaisia standardeja ja
maarayksia on noudatettava.

Nro Koko Liitdnnan kuvaus
1 |G3/4"F lImaus/kuuma vesi (tulpattu)
2 [G1Y"F Kuuman veden lahto
3 |G3/4"F Ldmpomittari
4 |G3/4"F Kuuman veden kierto
5 |G3/4"F Anodi (ei sisally)
6 |G1%"F Kylman veden tulo
7 |G3/4"F Tyhhjennys/varoventtiili

3.6.1 Tuloveden paine, ulostuloldmpdtila

Tuotteen tehokkuus riippuu tulevan kylman veden
paineesta. Vedenpaineen tulee olla vahintdan 2
baaria ja enintddn 6 baaria koko paivan ajan. Liial-
lista vedenpainetta voidaan saatda asentamalla
paineenalennusventtiili.

Tarkeaa: Max. OSO BS -sekoituskeskukseen (valin-

nainen) tulevan veden lampdétila on 90°C.

1]

1

TN

]

ONORON()

| b




3.6.2 Putkien asentaminen

A) Asenna sopivankokoiset putket liitantdihin,
ks. kuva, ja kiinnitd sopivalla tiivistysaineella.
Kayttamattomat liitdnnat on tulpattava huolel-
lisesti.

B) Tuote voidaan sarjakytkea jarjestelman ka-
pasiteetin lisdaamiseksi. Kayta OSO:n SRS-yh-
dysputkia. Ks. kuva.

© © @0

3.6.3 Ylivuotoputken asennus
Ev. sopivan mittainen ylivuotoputki (9) johde-

taan varoventtiiliin; D@D D D D D
e Putki liitetddn PT-varoventtiilin ylivuo- i G - . Q - . © -

toaukkoon (8) (3/4" sisakierre).

«  Putken on oltava sulkeutumaton, rikkou-
tumaton ja jaatymiseltd suojattu, ja se on
ohjattava laskemaan kohti viemaria.

/\ VAROITUS

Mahdollisesti ylivuotoputkien tulee olla mu-
kautettuja mukana tuleviin turvavarusteisiin ja ne
kestavat 90°C lampétiloja.

3.6.4 Asennusohjeet

/N\ HUOMIO

Tuotteen asennustilassa on oltava uusimpien markatiloja koskevien standardien/raken-
@ | nusméaraysten mukainen lattiakaivo. Toinen vaihtoehto on kéyttas automaattista, antu-
rilla varustettua sulkuventtiilid ja varoventtiilista viemariin johdettavaa ylivuotoputkea.

o Tuote on kohdistettava oikein pysty- ja vaakasuunnassa lattialla, joka kestaa kaytossa olevan
tuotteen kokonaispainon. Ks. tyyppikilpi.

o Tuotteen kytkentdrasian edessa on oltava 40 cm ja ylaliitdnnan ylapuolella 10 cm vapaata tilaa
huoltoa varten.

3.6.5 Asennussuositus

SUOSITUS

Jos veden maksimipaine on yli 6 baaria 24 tunnin aikana, jarjestelmaan on asennettava alennus-
venttiili ja paisuntasailio.
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3.7 Sahkoasennus

Asennus on tehtéva kiinteilla kytkentakomponen-
teilla. Kaikkiin sahkokytkentdihin tarvitaan valtuu-
tettu sdhkoasentaja. Asianmukaisia standardeja ja
maarayksia on noudatettava.

3.7.1 Sdhkékomponentit
Komponentti Huomautus
Turvatermostaatti Lampdrajoitin 98°C
Kayttotermostaatti Saadettava 50-75°C
Lammitysvastus 3-vaihe A230/Y400V
Sisdpuolinen johdotus Kuumuudenkestava

3.7.2 Séhkokytkenté kytkentarasiaan
A\ VAROITUS

Liittimissa kulkee jatkuva jannite. Ennen sahko-
téiden aloittamista virta on katkaistava ja sen
paallekytkeminen tdiden aikana on estettava.

A) Sahkdjohto kytketaan liitdntaan (1) kuvan osoit-
tamalla tavalla. Sdhkoputkiin on asennettava
sopivat vedonestimet.

B) Laitteen sisdiset johdot kytkentarasiasta (1)
termostaatteihin sekd johdot termostaateista
sdhkovastuksiin on kytketty tehtaalta.

C) Varmista, ettd maadoitusjohdin (keltavihrerai-
dallineegohdin) on kytketty maadoituspistee-
seen

3.7.3 Asennusohjeet

Sahkoliitanta, kaavamainen

STANDARDI - 7,5 kW - 3x400V

Tuotteessa on kaksi identtista sahkokeskusta.
HUOM: Nollajohdinta El saa kayttaa!

/\ VAROITUS

Tuote on taytettava vedelld, ennen kuin virta kytketaan péaalle.

Asennus on tehtava kiinteilld kytkentdkomponenteilla ja sovellettavien maaraysten mukaan.
Kaikkiin sahkokytkentdihin tarvitaan valtuutettu sdhkdasentaja. Irtikytkentdkomponenttien on
sisallyttava kiinteddn sdhkdasennukseen voimassa olevien standardien ja maaraysten mukaisesti.

Sahkojohdon on kestettava 90°C:n lampétiloja. Johtoon on asennettava sopiva vedonpoistaja.

/N\ HUOMIO

tilaa huoltoa varten.

Tuotteen kytkentérasian edessa on oltava 40 c¢m ja ylaliitdnnan yldpuolella 10 cm vapaata

Mikali sahkojohto vaurioituu, se on vaihdettava uuteen johtoon, joka vastaa jarjestelméan
vaatimuksia. Kaikkien sdhkétdiden suorittamiseen tarvitaan valtuutettu sahkoasentaja.

3.7.4 Asennussuositus

SUOSITUS

puristuksissa eika niissa ei ole vaurioita

Anna valtuutetun sahkoasentajan laskea sahkojohdon ja sulakkeen koko sovellettavien stan-
- | dardien ja maardysten mukaan. Varmista, ettd kaikki johdot ovat vapaina ja etteivéat ne ole




Kytkentarasian suojus on asennettava oikein pai-
kalleen, ennen kuin virta kytketdan paélle. Virtaa
ei saa kytked padlle, ennen kuin tuote on taytetty
vedella.

Sahkoefekti muuttunut

Tuote toimitetaan kahdella erillisella sédhkokeskuk-
sella, jotka molemmat ovat vaihdettavissa. Kahden
7,5 kW:n voimalaitoksen sahkoliitantaa voidaan
tarvittaessa pienentdd poistamalla kuormia ele-
menteistd, katso kuva.

Kaikki sdhkdasennukset tulee suorittaa aut.
sahkoasentaja.

3.7.5 Momenttiasetukset
Komponentti Kiristysmomentti
Lammitysvastus 5/4" 60 Nm (+/- 5)
Termostaatinruuvit 2Nm (+/-0,1)
Mutteri vastuksen paassa 2 Nm (+/-0,1)

. R 2,5-16 mm% 3 Nm
Ruuvit kytkentakappaleessa (1) 2535 mmZ 6 Nm

3.8 kW 2x400V teho:

Johto korkeammasta termostaatista elementteihin
poistetaan. Elementtien kuormat asennetaan kuvan mukai-
sesti ja niihin on kytketty vasemman termostaatin johdot.
Elementin kolmesta lampdputkesta kaytetaan kahta.

2.5 kW 1x230 V teho:

Johto korkeammasta termostaatista elementteihin
poistetaan. Elementtien kuormitukset poistetaan ja vasem-
man termostaatin johdot kytketdan kuvan mukaisesti. Vain
yhté elementtien kolmesta lampoputkesta kaytetaan.

1
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4. ENSIMMAINEN KAYTTOONOTTO

4.1 Veden tayttaminen

Tarkista ensin, etta kaikki putket on kytketty oikein.
Tayta sailio jarjestelman tarpeiden/vaatimusten
mukaan. Varmista, ettd ilma paadsee poistumaan
sailiosta taytdn aikana niin, ettei sinne muodostu
ilmataskuja.

4.2 Virran kytkeminen
Kun séilié on tdynna vettd, virran voi kytkea paalle.
A) Kytke katkaisin/sulake paalle.

4.3 Tarkastuspisteet

A) Tarkista, etta kaikki tuotteeseen johtavat /tuot-
teesta lahtevat vesiliitdnnat ovat tiiviita eivatka
vuoda.

B) Tarkista, ettei tuotteen virtajohto joudu alttiiksi
mekaanisille, kemiallisille tai kuumuuden aiheut-
tamille rasituksille.

C) Tarkista, ettéd varoventtiilin mahdollinen yli-
vuotoputki on sulkeutumaton, rikkoutumaton,
jaatymiselta suojattu ja laskee kohti viemaria.

D) Tarkista, ettd tuote on pysty- ja vaakasuorassa
ja vakaasti paikallaan.

4.4 Veden tyhjentaminen

/\ VAROITUS

Laitteen sisalla oleva vesi on kuumaa, 75°C, ja voi
aiheuttaa palovammoja. Ennen tuotteen tyhjen-
tamista kuumavesihana on avattava maksimipai-
neella/lampatilalla vahintadn 3 minuutiksi.

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylman veden sy&tto.

O) Avaa kuumavesihana kokonaan — jata se auki
(estaa tyhjion muodostumisen).

D) Tuote tyhjennetaan tyhjennysputken (5) kautta.

Sulje tyhjennysputki (5) tyhjennyksen jalkeen. Sulje
kaikki avatut hanat.

4.5 Luovutus loppukayttdjalle

ASENTAJAN TULEE:

Tutustuttaa loppukayttdja turvallisuus- ja huol-
to-ohjeisiin.

Tutustuttaa loppukayttdja tuotteen asetuksiin ja
tyhjentdmiseen.

Antaa tdma asennusohje loppukéayttajalle.

Lisata yhteystiedot tuotteen tyyppikilpeen.

© (© (© (0




5. KAYTTOOHJE

5.1 Asetukset

5.1.1 Termostaatin asettaminen

Tuotteen termostaatteja voi sdataa alueella 50—
75°C. Mikrobikasvun estamiseksi termostaatin
asetuksen on oltava vahintdaan 60°C. Lampdtilan
saataminen:

A) Katkaise virransyotto.

B) Irrota suojus (2) ruuvitaltan avulla.

C) Saada termostaattien (3) lampdtilaa ruuvitaltalla.
Asenna suojus (2) takaisin ennen virran kytkemista.

5.1.2 Turvatermostaatin nollaaminen

Tuotteen turvatermostaatit laukeavat, mikali vaa-
rana on jarjestelman ylikuumentuminen. Ne kuita-
taan katkaisemalla virransyottd, ottamalla suojus
(2) pois ja painamalla punaista RESET-painiketta
(4). Ota yhteyttd asentajaan, mikdli termostaatti
laukeaa toistuvasti.

5.2 Vuositarkastus

Tuotteelle on tehtdva kaikkien sdiliodn tai sen

ulkopuolelle asennettujen osien vuositarkastus.

Huolto on annettava yli 18-vuotiaiden henkildiden

tehtavaksi, joilla on riittéva asiantuntemus. Vuosi-

tarkastus sisaltaa:

«  Kaikkien komponenttien liitantojen ja put-
kiliittimien tiiviyden tarkastus. Jalkikiristys tai
tiivistys tarvittaessa.

»  Sahkokeskuksen kaikkien sahkdliitdantdjen
jalkikiristys:

A) Katkaise tuotteen virransyotto ja varmista,
ettei virtaa voi kytked paalle tydn aikana.

B) Irrota séhkokansi (2) ja kirista kaikki sahko-
litdnnat, katso kiristysmomentit taulukosta
3.6.3. Sahkokansi (2) on asennettava takaisin
paikalleen virran kytkemista.

»  Varoventtiilin tarkastus, katso kohta 5.3.

5.3 Kunnossapito

/N VAROITUS

Kytkentarasiassa kulkee jatkuva jannite. Ennen
sahkdotoiden aloittamista virta on katkaistava ja
sen paallekytkeminen toiden aikana on estettava.

RESE,

‘/&sg\é

1O3 %
1)
&

KUNNOSSAPITO-OHJEET

(1) Kunnossapitotehtavia saavat suorittaa vain yli 18-vuotiaat henkilt, joilla on riit-

tavat tiedot ja taidot.

@ | Varoventtiilin vuositarkastus:

- | Avaa venttiili T minuutin ajan. kaantamalla nuppia (1) vastapaivaan auki-asentoon.

- | Katso, etta vesi virtaa vapaasti viemariin.

venttiili sulkeutuu.

KYLLA = OK. Sulje venttiili kiertamalla nuppia (1) edelleen my&tépaivaan, kunnes

- | El = EI OK. Katkaise virransy&tt6/Sulje vedensydittd. Ota yhteytta asennusliikkeeseen.
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6. VIANMAARITYS

6.1 Ongelmat ja toimenpiteet
Jos tuotteen kdytossa ilmenee ongelmia, katso
mahdolliset syyt ja toimenpiteet taulukosta.

yhteyttd asennusliikkeeseen (ks. tuotteen ar-
vokilpi) tai OSO Hotwater AS:aan, ks. kohta 7.1.
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Jos et ole varma ongelman aiheuttajasta, ota

VIANMAARITYS

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Varoventtiili vuotaa/pisaroi;
aamuisin sdilion luona on
usein vetts lattialla

Paineenalennusventtiili, vesimittari tai tukos-
sa oleva takaiskuventtiili veden syottopuo-
lella.

Jarjestelmén vedenpaine on liian korkea.

Asenna AX-paisuntaséilio, joka tasaa painetta
vedenkuumennuksen aikana. Tasaa jarjestelman
painetta asentamalla  paineenalennusventtiili.
Paineenalennusventtiili saadetaan paisuntasaili-
on paineen mukaan. Ota yhteyttd valtuutettuun
asentajaan.

Varoventtiili on kulunut, tai kalvon ja venttii-
li-istukan valiin on tarttunut likaisesta vedes-
té peréisin olevia hiukkasia

Yritd huuhdella varoventtiilin siséapuoli vedella.
Avaa venttiili noin 1 minuutiksi. Ks. kohta 5.2. Jos
venttiili vuotaa edelleen, se on vaihdettava. Ota
yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Ldmmitysvastus vuotaa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti, b)
Ota suojus pois, ¢) Katso, nakyyko lammitysvas-
tuksessa vuotoa. Mikali havaitset vuotoa, tiiviste/
lammitysvastus on vaihdettava. Ota yhteytta val-
tuutettuun asentajaan.

Kuumaa vetts ei ole

Virransy6ttd on katkennut.

Varmista, ettd sulake ei ole lauennut/pistoke on
yhdistetty seindpistorasiaan/maadoituskytkin ei
ole lauennut.

Termostaatti on lauennut.

Paina turvatermostaatin RESET-painiketta; ks.
Kayttoohje.

Lampdvastus on viallinen.

Vaihda lampovastus. Ota yhteytta valtuutettuun
asentajaan.

Vuoto kuumavesiputkessa

Tarkista seuraavasti: a) Sulje vedensyottd, b) odo-
ta 2-3 tuntia, c) kokeile, tuntuuko séilié kuumalta.
Jos se on kuuma, kuumavesiputkessa tai muualla
on vuoto. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Kuumaa vetti ei ole tarpeeksi

Jarjestelm@n kulutus on hyvin suuri.

Vaihda suurempaan OSO-lamminvesivaraajaan.
Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Lampétila ei ole riittavan
korkea

Termostaatti on saadetty alhaiselle lampo-
tilalle.

Tarkasta termostaatin asetukset. Kierra termos-
taatti maks. 75 °C:een, ks. Kayttdohje.

Hanoissa ylilyonti kylméasta kuumaan veteen.

Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Sulake/maadoituskytkin
laukeaa toistuvasti

Mahdollinen vika l[ammittimen sahkdjarjes-
telméssa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti, b)
ota suojus pois, ) katso, nakyyko kytkentarasias-
sa ongelmia. Mikali nakyy, pyydad valtuutettua
asentajaa tarkastamaan jarjestelmd. Asenna suo-
jus takasin.

Veden tulo hanaan kestaa
kauan

Vedenlammittimesta hanaan johtava putki
on pitka.

Asenna LV-putkeen kiertojohto tai lammityskaa-
peli. Tai asenna hanan yhteyteen lisalammitin.
Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Putket kumisevat, kun kuuma-
vesihana suljetaan

Paine nousee voimakkaasti, kun hana
suljetaan nopeasti.

Tama on taysin normaalia. Mikali se tuntuu ongel-
malliselta, jarjestelmaan voi asentaa AX-paisunta-
sailion. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.




7. MYYNTIEHDOT - koskee vain Suomea

1.1 Palautetut tuotteet hyvitetédén alkuperéisen myyntihinnan perusteella, mutta

iistd vah aan kustannus tuotteen tekemisesta jalleenmyyntikuntoiseksi. Tama
vahennys maéritetdan tuotteen vastaanottamisen ja sen kunnon arvioinnin jélkeen.
Vahennyksen on kuitenkin oltava vahintédan 20% myyntihinnasta.

2. Takuu

2.1 Laajuus
0SO0 Hotwater AS (jaliempana 0SO) takaa 2 vuotta ostopaivamaarasta lukien, etta: i)
tuote on OSO-erittelyn mukainen, ii) tuotteessa ei ole materiaali- ja valmistusvirheita,
kuten alla olevissa ehdoissa on maaritelty. Kaikilla komponenteilla on 2 vuoden takuu.
0SO on laajentanut vapaaehtoisesti ruostumattomasta terdksesta valmistetun
sisasdilion takuun 5 vuoden pituiseksi. Pidennetty takuu on voimassa ainoastaan
silloin, kun tuotteen osnalja on kuluttaja ja kun tuote on asennettu yksityiseen kayttoon
ja hankittu OSOlta tai jélleenmyyjaltd, jolle OSO on alun perin myynyt tuotteen.
idennetty takuu ei koske tuotteita, joiden ostaja on kaupallinen yksikko tai jotka
on asennettu kaupalliseen kayttoon. Niihin sovelletaan ainoastaan lain pakottavia
saannoksid. Seuraavia ehtoja ja rajoituksia sovelletaan.

2.2 Kattavuus

Jos tuotteessa imenee vika ja siitd on saapunut hyvaksyttéva reklamaatio
lakisééteisen takuuajan kuluessa, OSO voi oman harkintansa mukaan ja lain
sallimissa rajoissa joko; i) korjata vian tai ii) korvata tuotteen tuotteella, joka on
toiminnaltaan identtinen tai vastaava, tai iii) palauttaa ostohinnan.
Jostuotteessailmeneevikaja siité on saapunut hyvaksyttava reklamaatio lakisaateisen
takuuajan paattymisen jélkeen, mutta laajennetun takuun voimassaoloaikana, OSO
toimittaa tilalle tuotteen, joka on toiminnaltaan identtinen tai vastaava. Téllaisissa
tapauksissa OSO ei korvaa muita kuluja.

Kaikki vaihdetut tuotteet ja osat ovat OSOn laillista omaisuutta. Mikdan voimassa
oleva vaatimus tai palvelu ei pidenna alkuperaista takuuta. Korvaavalla tuotteella tai
osalla ei ole uutta takuuta.

2.3 Ehdot

Tuote on valmistettu niin, ettd se soveltuu useimmille julkisille kayttovesityypeille.
On kuitenkin olemassa tiettyja kemiallisia vedenkoostumuksia (kuvattu alla), jotka
voivat vaikuttaa tuotteeseen haitallisesti ja lyhentdd sen odotettua kayttoikaa.
Jos veden laatuun liittyy epavarmuutta, tarvittavia tietoja voi pyytaa paikalliselta
vesihuoltoviranomaiselta.

Takuuta sovelletaan ainoastaan, jos seuraavat ehdot tayttyvat kokonaisuudessaan:

- Tuotteen on asentanut ammattiasentaja asennusohjeen ohjeiden mukaisesti ja
noudattaen kaikkia tarvittavia ja asennushetkella voimassa olevia kdytanneséantja-
ja asetuksia.

- Tuotetta ei ole muutettu milldan tavalla, peukaloitu tai vaarinkaytetty, eiké
tihd;jasennettuja osia ei ole poistettu tai korvattu luvattoman korjauksen tai vaihdon
yhteydessa.

- Tuote on liitetty julkiseen sahkoverkkoon eiké sité ole liitetty ulkoiseen virtalahteen
oqjausyksikkédn,jota 08O eiole hyvaksynyt.
- Tuote on liitetty ainoastaan kotitalouksien vesijohtoverkkoon, joka on Euroopan
juomavesidirektiivin EN 98/83 EY tai uudemman version mukainen. Vesi ei saa olla
aggressiivista, ts. vesikemian on téytettava seuraavat:

Kloridi <250 mg/I
+ Sahkonjohtavuus (EC)/25 °C <750pS/cm
. KﬂlalsyysmdekSl (LSl)/80C >-10/<08
+  pH-taso >6,0/<95

- Uggokuumenninta ei ole kaytetty vedessé,(jonka kovuus on yli 5°dH (90 ppm
CaCO3). Naissa tapauksissa suosittelemme vedenpehmentimen Kayttamista.
- Mahdolliset desinfiointitoimenpiteet on tehty vaikuttamatta tuotteeseen milléan
tavalla. Tuote on eristettava kemiallisesti késitellysta vedesta.
- Tuotetta on kéytetty sdanndllisesti asennuspéivastd alkaen. Mikali tuotteen on
tarkoitus olla kdyttdmatta 60 péivaa tai pidempaan, se on tyhjennettava.
- Huolto ja/tai” korjaus on' tehtdva asennusohjeiden ja kaikkien sovellettavien
maérdysten ja kéytanteiden mukaisesti. Tuotteessa saa kéyttdd vain OSOn
alkuperaisia varaosia.
- Kaikkien reklamaatioon liittyvien kolmannen osapuolen kustannusten on oltava
0SOn etukateen kirjallisesti hyvaksymia.
- Ostolaskun ja/tai asennuslaskun, vesindytteen seké viallisen tuotteen on
dettédessa oltava OSOn saatavilla.

aiden ohjeiden ja ehtojen laiminlydnti voi johtaa tuotteen vioittumiseen ja

vesivuotoihin.

2.4 Rajoitukset
Takuu e kata: o R )
- Vikoja tai kustannuksia, jotka johtuvat virheellisestd asennuksesta, virt

ammattilaisen suorittamista muutoksista, liittdminen ei -hyvéksyttyyn ulkoiseen
virtaldhteen ohjausyksikkoon, peukaloinnista tai korjauksesta, tai mitaan vikaa, joka
johtuu tehtaalla asennettujen turvakomponenttien tai toimintojen peukaloinnista tai
poistamisesta.

- Valillisia vahinkoja tai menetyksid, jotka johtuvat tuotteen vioittumisesta tai
toimintahairiosta.

- Mitaan putkistoja tai tuotteeseen kytkettyja laitteita.

- Pakkasen, salaman, jannitevaihtelun, veden puutteen, kuivakishumisen, ylipaineen
tai kloorausmenettelyjen vaikutuksia.

- Paikallaan olevan (ilmatun) veden vaikutuksia, jos tuote on ollut kayttamétta yli 60
paivaa perakkain.

- Kuljetuksen aikana aiheutuneita vaurioita. Ostajan on ilmoitettava kuljetusliikkeelle
téllaisesta vauriosta.

- Aiheutuneita kustannuksia, jos tuote ei ole valittomasti saatavilla huoltoa varten.
Nama takuut eivat vaikuta ostajan lakisaateisiin oikeuksiin.

3. Tuotevastuu

3.1 080 vastaa toimittamansa tuotteen viasta (tuotevastuu) aiheutuneista valillisista
vahingoista vain lain pakollisten séanndsten mukaisesti.

3.2 Ostajan on puolustettava myyjad, korvattava ja pidettava myyja vaarattomana
kaikista vaatimuksista, toimista, menettelyisté, tappioista, vahingoista ja kuluista, jotka
johtuvat mistéan kolmannen osapuolen myyjaa vastaan esitetamasta vaatimuksesta.
33 0SO ei ole missdan olosuhteissa vastuussa mistaan liketappioista, ajan
menetyksistd, voiton menetyksista tai muista Valillisista tappioista ja seurauksista,
jotka johtuvat siité, ettd OSO on toimittanut ostajalle viallisen tuotteen.

3.4 Ostaja takaa, etté ostajan myydessé tuotteita kuluttajille ostaja noudattaa kaikkia
tallaiseen myyntiin kyseiselld lainkéyttoalueella sovellettavia lakeja ("Kuluttajalait”).
0SO ei ole lain pakottavien saanndsten sallimissa rajoissa vastuussa mistaan
menetyksistd, jotka kuluttajille aiheutuu siitd, ettd ostaja rikkoo sovellettavia
kuluttajalakeja.

4. Ylivoimainen este
4.1 0SO ei ole vastuussa ostotilauksen té}mym‘étté jattamisestd, joka johtuu
livoimaisesta esteestd, kuten luonnonkatastrofista, sodasta ja liikekannallepanosta,
?inasta, mellakasta, lakosta, tydsulusta, muista tyStaistelutoimista, viranomaisen/
hallituksen  toimenpiteesté, tuonti- tai vientirajoituksista, tulipalosta, OSQ:n
tuotantolaitoksen vahingosta, alihankkijoiden puuttuvista tal  puutteellisista
toimituksista jne tai muista olosuhteista, jotka eivét ole OSO:n hallinnassa.
4.2 Jos tuotteita ei tilapdisesti voida toimittaa ostotilauksen mukaisesti yhden
tai useamman edelld mainitun olosuhteen vuoksi, toimitusaikaa pidennetdan
kyseisen esteen kestoa vastaavalla ajalla. Alihankkijoiden puuttuvia tai viivastyneita
materiaalitoimituksia pidetaan ylivoimaisena esteena.

5. Vienti

5.1 Ostajan vastuulla on varmistaa, etta ostettua tuotetta voidaan kayttaa laillisesti
ostajan kotimaassa ja ostajan aiottuihin tarkoituksiin, mukaan lukien viranomaisilta
tai yksityishenkilgilté vaaditun tuotteiden hyvaksynnan saaminen tuontia ja kéyttoa
varten.

5.2 Ostaja on yksin vastuussa kaikista vientirembursseihin ja ulkoisesti tarkastettuihin
asiakirjoihin liittyvisté kustannuksista.

6. Osittainen mitattomyys

6.1 Jos yksi tai useampi ndiden myyntiehtojen maarayksistd julistetaan
patemattomaksi tai laittomaksi tai osoittautuu soveltumattomaksi, silld ei ole
vaikutusta muiden saanndsten patevyyteen, laillisuuteen ja sovellettavuuteen.

7. Vastuun rajoittaminen
7.1 Lain pakollisten saénnosten sallimissa rajoissa OSO:n vastuu sopimuksen
rikkomisesta on rajoitettava 100 prosenttiin kyseisesta ostotilauksen hinnasta.

8. Sovellettava laki ja toimivalta

8.1 Kaikki OSO:n ja ostajan valiset riidat, joita voi syntya néiden myyntiehtojen
yhteydessé, mukaan lukien riidat, jotka liittyvdt sopimuksen olemassaoloon
tai voimassaoloon tai ndiden myyntiehtojen tulkintaan, ratkaistaan Norjan lain
mukaisesti. Norjan kansainvélisen siviilioikeuden ja Yhdistyneiden Kansakuntien
kansainvalisen kauppalain (CISG) maarayksia ei kuitenkaan oteta huomioon.

82 Kaikki riidat, jotka voivat syntya osapuolten vélisesta likesuhteesta, joihin
sovelletaan néita myyntiehtoja ja joita ei voida ratkaista sovinnollisest, ratkaistaan
vélimiesmenettelylld Norjan~ valimiesmenettelyinstituutissa instituutin saantojen
mukaisesti, joita sovelletaan valimiesmenettelyn aloittamishetkelld.

9.YI .

kaytosta, asennusohjeiden mukaisen séénndllisen kunnossapidon puutteesta,
laiminlyonnistd, tahattomasta tai tahallisesta vahingosta, vaarinkaytdsta, muun kuin

7.1 Asiakaspalvelu

Mikéli tuotteessa on ongelmia, jotka eivat
ratkea tdméan asennusohjeen vianmaaritysop-
paan avulla, asiassa voivat auttaa:

9.1 Kys?n}/kset tai viralliset ilmoitukset voidaan osoittaa: OSO HOTWATER AS /
Osoite: Industriveien 1, PO. Box 112, NO - 3301 Hokksund / Y-tunnus 986 173 617
/ Puhelin: +47 32 25 00 00 / sahkoposti: info@osohotwater.com

A) Tuotteen toimittanut asennusliike.
B) OSO Hotwater AS: Tel.. +47 32 25 00 00
0S0@050.N0/WWW.0S0.n0

8. TUOTTEEN POISTAMINEN KAYTOSTA

8.1 Kaytosta poistaminen

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylman veden sy&tto.

C) Tyhjenna tuote vedesta — ks. kohta 4.4.
D) Kytke kaikki putket irti.

E) Taman jalkeen tuotteen voi poistaa.

8.2 Tuotteen havittaminen

Tuote on kierratyskelpoinen ja toimitettava sik-
si asianmukaiseen kierrdtyskeskukseen. Mikali
tuotteen tilalle asennetaan uusi tuote, asennus-
liike voi toimittaa vanhan laitteen kierratykseen.
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