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1. TURVALLISUUSOHJEET
1.1 Yleiset tiedot

Lue seuraavat turvallisuusohjeet huolel-
lisesti ennen vedenlammittimen asenta-
mista, huoltoa tai saatamista.

Jos tuotetta ei asenneta tai kayteta tarkoi-
tetulla tavalla, seurauksena voi olla henki-
|6- tai aineellisia vahinkoja.

Séilytd nama ohjeet ja muut tarvittavat
asiakirjat saatavilla mydhempaa kayttoa
varten.

Valmistaja olettaa toimitettujen turvalli-
suus-, kayttd- ja huolto-ohjeiden (loppu-
kayttajan toimesta) sekd asennusohjeen ja
asennuspaivana voimassa olevien asiaan-
kuuluvien standardien ja maaraysten nou-
dattamista (asentajan toimesta).

o
Tassa ohjeessa kaytetyt symbolit:
/N VAROITUS | Voi aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai kuoleman
/N HUOMIO | Voi aiheuttaa vdhaisen tai kohtuullisen henkilé- tai aineellisen vahingon
%) ALA
o TEE

| (1] | Tama asiakirja on sdilytettava sopivassa paikassa, jossa se on saatavilla myohempaa kayttda varten.
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1.2 Turvallisuusohjeet kayttdjille

/\ VAROITUS

Varoventtiilin ylivuotoaukkoa El saa tiivistaa tai tulpata.

Tuotteen etusuojusta El saa peittaa.

Tuotetta El saa muokata tai muuttaa alkuperaisesta tilastaan.

Lapset EIVAT saa leikki tuotteella tai menna sen lihelle ilman valvontaa.

Tuote on taytettava vedelld, ennen kuin virta kytketaan paalle.

e 8000

Kunnossapito-/saatotoita saavat suorittaa vain yli 18-vuotiaat henkildt, joilla on riittavat tiedot
ja taidot.

/\ HUOMIO

Tuotetta ei saa altistaa jaatymiselle, ylipaineelle, ylijannitteelle tai kloorikasittelylle. Katso takuue-
hdot.

Henkilot, joiden fyysiset tai henkiset kyvyt ovat alentuneet, eivat saa suorittaa huoltoja tai tehda
asetuksia, ellei heidan turvallisuudesta vastaava henkil® ole opastanut heitd oikeaan kayttoon.

1.3 Turvallisuusohjeet asentajille

A\ VAROITUS
@ | Varoventtiilin ylivuotoaukkoa El saa tiivistaa tai tulpata.
Mahdollisen varoventtiilin ylivuotoputken on oltava vahintaan yhta putkikokoa suurempi
@ | kuin turvalaitteen poistoaukon nimelliskoko (pituus < 9 m). Ylivuotoputken on oltava
esteetdn ja jadtymissuojattu ja sen laskettava kohti lattiakaivoa.
Patevan sahkoasentajan on asennettava virransy6ttod lamminvesivaraaja voimassa olevien
@ | paikallisten maaraysten ja parhaiden kaytantéjen mukaisesti. Tuote on tarkoitettu liitetté-
vaksi pysyvasti sahkoverkkoon.
@ | Virtajohdon on kestettéva 90°C lampétiloja. Johtoon on asennettava vedonpoistaja.
@ | Tuote on taytettdva vedelld, ennen kuin virta kytketadn paélle.
P1Y Asennuksessa on noudatettava sovellettavia maarayksia ja standardeja seké tata asen-
nusohjetta.
N\ HUOMIO
o Tuote tulee sijoittaa huoneeseen, jossa on lattiakaivo.
Valmistaja ei ota minkdanlaista vastuuta, jos tata vaatimusta ei noudateta.
0 Tuote on asennettava tarkasti pysty- ja vaakasuoraan lattialle tai seindlle, joka kestaa kaytossa
olevan tuotteen kokonaispainon. Katso tyyppikilpi.
o Tuotteen sdhkdkannen edessa on oltava 40 cm ja ylimman kohdan ylapuolella 10 cm vapaata

tilaa huoltoa varten.




2. TUOTEKUVAUS

2.1 Tuotteen tunnistaminen

Tuotteen tunnistetiedot 6ytyvat tuotteeseen kiin-
nitetystd tyyppikilvesta. Tyyppikilpi siséltda stan-
dardien EN 12897:2016 ja EN 60335-2-21 mukaiset
tiedot tuotteesta sekd muita hyodyllisia tietoja. Li-
satietoja, ks. valmistajan vaatimustenmukaisuusva-
kuutus osoitteessa www.osohotwater.com.

OSO-tuotteiden suunnittelussa ja valmistuksessa
on noudatettu seuraavia:
« Paineastiastandardi

« Turvallisuusstandardi

« Hitsausstandardi

EN 12897:2016
EN 60335-2-21
EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS:lld on seuraavat sertifioinnit:

* Laatu ISO 9001
* Ymparistod ISO 14001
* Tydymparistd ISO 45001

2.4 Tekniset tiedot

2.2 Kayttotarkoitus

Delta Twincoil on suunniteltu kotitalouksien lampi-
man kayttéveden tuotantoon. Tuote on tarkoitettu
kéytettavaksi kahdella vaihtoehtoisella energialah-
teelld.

2.3 CE-merkinta

Ce€

CE-merkinta osoittaa, ettd tuote on asianmukais-
ten direktiivien mukainen. Lisatietoja, ks. valmista-
jan vaatimustenmukaisuusvakuutus osoitteessa
www.osohotwater.com.

Tuote vastaa EU-direktiiveja:

« Pienjannite LVD 2014/35/EU
« Sahkdmagneettinen yhteen-

sopivuus EMC 2014/30/EU
« Painelaitteet PED 2014/68/EU

Kaikkien varoventtiilien on oltava CE-merkittyjd, ja
niiden on taytettdva standardin PED 2014/68/EU
vaatimukset.

0SO Tuotekood: Henkildka- | Paino | Halk. x kork. | Toimitustila-| Tilavuus | Termost.
Mallinro : pasiteetti | kg mm vuus m®  |40°C vetta | asetus °C
11003143 |DTC 300 - 2.8kW / 1x230V+HX 1,4+0,8m? 6,0 63 [2595x1750] 06 - 70
Tuotteet on luokiteltu IP21-luokkaan.
2.5 ErP-tiedot - Tekninen esite
B 0SO A Todellinen |L&mpdhavio | ErP-
BT Malinro Qe flavuus | W |luokka
OSO Hotwater AS | 11003143 |DTC 300 280 68 B

Saados: 2017/1369/EU - Saados: EU 812/2013 |

Direktiivi: 2009/125/EY - S&4dds: EU 814/2013

Lampohavio testattu standardin EN 12897:2016 mukaisesti




3. ASENNUSOHJEET
3.1 Néiden ohjeiden kattamat tuotteet

=
1
Delta Twincoil - DTC 300 > eﬂi
3.2 Toimituksen sisdlto
- _ | Kappa-
V:'TEZ?(;J Ierga’é- Nimike
Lamminvesivaraaja ja 2 kuumennuskie- @ ﬂ
1 1
rukkaa
2 1  |PT-varoventtiili @
3 1  |L&mpomittari
4 2 |Anturin korttipaikka @
5 2 |Termostaatti
6 1 [Limmitysvastus @ I
7 1 |Asennusohje (tdma asiakirja)
8 3 |Jalat (asennettu tehtaalla) e
3.3 Tuotteen mitat

Kaikki mitat millimetreina.

©)
1

Tuote A B C @
DTC 300 0-40 | 1750 671 595 A
Toleranssi +/- 5 mm (ei mittaa A). b
_— o
3.3.1 Liitantdkorkeudet
Kaikki mitat millimetreina.
Tuote D E F G H | J m
DTC 300 | 155 | 266 | 676 | 806 [ 1036|1191 |1567 Hi [l
Toleranssi +/-5 mm.
B D
DF—
| i |




3.3.2 Toimitus
Tuote on kuljetettava pakattuna ja kuvatulla ta-
valla varovaisuutta noudattaen. Kayta pakkauk-

sen kadensijoja.

N\ HUOMIO
Tuotetta ei saa nostaa putkiyhteistd, venttiileista
tms,, silld se voi johtaa toimintahairiihin.

3.4 Asennustilaa ja sijoittamista koskevat
vaatimukset

/\ HUOMIO

Tuote tulee sijoittaa huoneeseen, jossa on lattiakaivo.
Valmistaja ei ota minkdanlaista vastuuta, jos tatd vaatimusta ei noudateta.

Tuote on sijoitettava kuivaan ja pysyvasti jaatymiselta suojattuun paikkaan.

Tuote on sijoitettava lattialle tai seinlle, joka kestaa tuotteen kokonaispainon sen ollessa
toiminnassa. Katso tyyppikilpi.

Tuotteen séhkdkannen edessa on oltava 40 cm ja ylimman kohdan ylapuolella 10 cm vapaata
tilaa huoltoa varten.

Kotona tuotteeseen on oltava helppo paasy huoltoa ja kunnossapitoa varten.

A
Min. 10 cm

Min. 40 cm




3.5 Putkien asentaminen

Tuote on asennettava vesijohtoverkkoon kiin-
tedsti. Asennuksessa on kaytettava oikeanko-
koisia hyvaksyttyja putkia. Asianmukaisia stan-
dardeja ja maarayksid on noudatettava.

3.5.1 Liitdnnét - mitoitus ja toiminta

Liitanta|  Koko Toiminta

D |G3/4"F [Kylman veden tulo

G 3/4"F |Kierukkaliitanta, paluu (alakierukka)

G 3/4"F |Kierukkaliitants, virtaus (alakierukka)

G 3/4"F |Kierukkaliitanta, paluu (ylakierukka)

G 3/4"F |Kierukkaliitanta, virtaus (ylakierukka)

G 3/4"F |Kuuman veden kierto

G1/2"F |PT-varoventtiili (sisaltyy toimitukseen)

ARl—|—|T|Q|Tm

G 3/4"F |llmaus/Kuuman veden lahto

3.5.2 Syéttéveden paine

Tuotteen suoritusteho riippuu kylméan syotto-
veden paineesta. Paineen tulee olla vahintaan
2 bar ja enintdan 6 bar koko vuorokauden ajan.
Liian korkeaa vedenpainetta voi saataa asenta-
malla jarjestelmaan paineenalennusventtiilin.

3.5.3 Putkien yhdistdminen

Tuotteen liitdntdihin asennetaan sopivanko-
koiset ja -laadukkaat putket, ja ne kiinnitetdan
sopivalla tiivisteaineella.

Ladmmityspiiriin on asennettava asennetulle
teholle sopiva varoventtiili (katso kohta 2.3)
voimassa olevien paikallisten maaraysten mu-
kaisesti (ei sisally toimitukseen).

3.5.4 Painehéviépdyta - kela

Tuotetiedot: Painehéavio (mbar) tilavuusvirtauksessa:

Kylméan veden
arvo (m*/h):

Kelasur- | 540L/h | 900L/h | 1800 L/h
Tuote kasvot m? | (0,15L/s) | (0,25L/s) | (0,50 L/s)

2700 L/h
(075 L/s)

3600 L/h
(1,00L/s)

4500 L/h
(1,25 L/s)

5400 L/h
(1,50 L/s)

Virtaus @ 1bar
paineen lasku

DTC 300 14 33 81 287

561

980

1457

2038

3.92




3.5.5 Asennusohjeet

/\ VAROITUS

@ | Tuote on tiytettdva vedelld, ennen kuin virta kytketaan paalle.

Mahdollisen varoventtiilin ylivuotoputken on oltava vahintaan yhta putkikokoa suurempi kuin
@ | turvalaitteen poistoaukon nimelliskoko (pituus < 9 m). Ylivuotoputken on oltava esteeton ja
jaatymissuojattu ja sen on laskettava kohti lattiakaivoa.

/\ HUOMIO

o Tuote tulee sijoittaa huoneeseen, jossa on lattiakaivo.
Valmistaja ei ota minkaanlaista vastuuta, jos tata vaatimusta ei noudateta.

0 Tuote on asennettava tarkasti pysty- ja vaakasuoraan lattialle tai seindlle, joka kestaa kaytossa
olevan tuotteen kokonaispainon. Katso tyyppikilpi.

0 Tuotteen sahkodkannen edessa on oltava 40 cm ja ylimman kohdan ylapuolella 10 cm vapaata
tilaa huoltoa varten.

3.5.6 Asennussuositus

SUOSITUS

- | J&ta lattian ja varaajan pohjan valiin rako. Kierré jalkoja vahintdan 15 mm ulos tuotteen pohjasta.

_ | Sulakekotelosta tuleva verkkojohto (1) on piilotettava tuotteen pohjassa oleviin kanaviin.

Jos takaiskuventtiili on asennettu, on asennettava alennusventtiili ja paisuntasailié estamaan
tippuminen varoventtiilista.

Jos veden maksimipaine on yli 6 baaria 24 tunnin aikana, jarjestelmaan on asennettava alennus-
venttiili ja paisuntasailio.




3.6 Sdahkoasennus

Kun tuote asennetaan uuteen rakennukseen tai
nykyisten maaraysten mukaiseksi uusittuun jarjes-
telmaan, se on liitettava sahkoverkkoon kiintealla
kytkennalla. Tuotteen pistotulpallista séhkojoh-
toa voi kayttaa silloin, jos tuotteen vaihdon yh-
teydessa ei muuteta sdhkgjarjestelmaa. Kaikkiin
kiinteisiin sahkokytkentdihin tarvitaan valtuutettu
sahkdasentaja. Asianmukaisia standardeja ja maa-
rayksia on noudatettava.

3.6.1 Sdhkékomponentit
Komponentti Huomautus
Turvatermostaatti Turvakatkaisu 85°C
Kayttotermostaatti Saadettava 50-75°C
Lammitysvastus 2,8 kW - 1-vaihe 230 V
Virtajohto Lammonkestava 90 °Chen

Sisdinen johdotus Ldmmonkestava

3.6.2 Séhkdkytkenté kytkentdrasiaan
/\ VAROITUS

Liittimissa L ja N on jatkuva jannite. Ennen séh-
kotoiden aloittamista virta on katkaistava ja sen

paallekytkeminen toiden aikana on estettava.

A) Jannitteellinen johto (L) kytketaan turvater-
mostaatin pisteeseen 1.

B) Nollajohdin (N) kytketdan turvatermostaatin
pisteeseen 3.

O) Keltavihredraidallinen johdin ®-maa- kyt-
ketdan lampdvastuksen liitantaan (kuusikul-
mainen messinki)

3.6.3 Ldmpdtila-anturin asennus

Tuote on varustettu lampdtila-anturin kiinnikkeell,

jonka avulla voidaan asentaa 6 tai 8 mm ldmpétila-

anturi. Asenna lampdtila-anturi alla olevien ohjeiden
mukaisesti.

1. Irrota lampétila-anturin kiinnike (A) silion
rungosta tarttumalla siitd kiinni ja vetamalla
suoraan ulos.

2. Aseta lampétila-anturi (B) tiukasti
anturikiinnikkeen uriin ja aseta lampdtila-anturin
kaapeli kaapeliaukkoon (D).

8 mm:n anturi (kuvassa) sopii ylempiin uriin (C),
ja 6 mm:n anturi alempaan uraan (E).

3. Asenna anturikiinnike sailion runkoon ja varmista,
etta kiinnike on tydnnetty kunnolla paikalleen
niin, ettd anturin ja sailion ruostumattomasta
teraksesta valmistetun sisdpinnan valilla on
hyva kosketus. Varmista kaapelivaurioiden
valttdmiseksi, ettd anturikaapeli on sijoitettu
oikein kaapeliaukkoon (D).

10
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Sahkokytkentd, kaavio
3.6.4 Momenttiasetukset
Komponentti K|r|sty§mo—

mentti

G 1.1/4" lammitysvastus 60 Nm (+/- 5)
Termostaatinruuvit 2Nm (+/- 0,1)
Maadoitusruuvi vastuksen paassa | 2 Nm (+/- 0,1)




3.6.4 Asennusohjeet

/\ VAROITUS

@ | Tuote on taytettdva vedelld, ennen kuin virta kytketaan paélle.

Patevan sahkoasentajan on asennettava virransy6tto lamminvesivaraaja voimassa olevien
@ | paikallisten maaraysten ja parhaiden kaytantéjen mukaisesti. Tuote on tarkoitettu liitetté-
vaksi pysyvasti sahkoverkkoon.

@ | Sahksjohdon on kestettéva 90°C:n lampétiloja. Johtoon on asennettava vedonpoistaja (sisaltyy).

/\ HUOMIO

0 Tuotteen sdhkdkannen edessa on oltava 40 cm ja ylimman kohdan yldpuolella 10 cm vapaata
tilaa huoltoa varten.

o Mikali sdhkojohto vaurioituu, sen tilalle vaihdettavan johdon on vastattava jarjestelman vaati-
muksia. Johdon saa vaihtaa vain ammattitaitoinen sahkdasentaja.

3.6.5 Asennussuositus
SUOSITUS
_ | Sulakekotelosta tuleva virtajohto (1) on piilotettava tuotteen pohjassa oleviin kanaviin kuvan mu-
kaisesti.

Jos tuotteen teho on < 2 kW, on kaytettava yli 10 A:n sulaketta/yli 1,5 # johtimia.
Jos tuotteen teho on < 3 kW, on kaytettéva yli 15 A:n sulaketta/yli 2,5 # johtimia.

11
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4. ENSIMMAINEN KAYTTOONOTTO

4.1 Veden tayttaminen

Tarkista ensin, ettd kaikki putket on kytketty oi-
kein. Jatka sitten seuraavasti:

A) Avaa kuumavesihana — jata se auki

B) Avaa tuotteen kylméavesisyotto.

Tarkista, ettd auki olevasta kuumavesihanasta tulee
vetta vapaasti eika ilmalukkoja ole. Sulje kuumave-
sihana.

Ladmpdkierukan tayttdminen/tyhjentdminen:
Noudata ulkoisen lammaonlahteen ohjeita.

4.2 Virran kytkeminen
Kun séilié on tdynna vetts, virran voi kytked paalle.

4.3 Tarkastuspisteet

A) Tarkista, ettd kaikki tuotteeseen johtavat /
tuotteesta lahtevat vesilitannat ovat tiiviitd ei-
vatka vuoda.

B) Tarkista, ettei tuotteen virtajohto joudu alt-
tiiksi mekaanisille, kemiallisille tai kuumuuden
aiheuttamille rasituksille.

C) Tarkista, ettd varoventtiilin mahdollinen yli-
vuotoputki on sulkeutumaton, rikkoutumaton,
jaatymiselta suojattu ja laskee kohti viemaria.

D) Tarkista, ettd tuote on pysty- ja vaakasuorassa
ja vakaasti paikallaan.

4.5 Veden tyhjentaminen

/N VAROITUS

Tuote siséltaman veden lampétila voi olla yli 75°C,
ja se voi aiheuttaa palovammoja. Ennen tuotteen
tyhjentdmistd kuumavesihana on avattava mak-
simipaineella/lampéatilalla vahintdan 3 minuutiksi.

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylman veden sy&itto.

C) Avaa kuumavesihana taysin auki — jata se auki
(estaa alipaineen muodostumisen).

D) Irrota (D) putki tuotteen kylmavesiliitdnnasta.
Tuote tyhjentyy.

Kylmavesiputki on asennettava ja lukittava
sopivilla tiivisteaineella takaisin liitdntaan (D)
ennen tuotteen tayttamista uudelleen. Tarkis-
ta, ettd liitdntd ei vuoda, kun olet kdynnistanyt
tuotteen.

4.5.1 Ldmpdkierukan tyhjentdminen

Noudata tyhjennyksessa ulkoisen lammon-
ldhteen ohjeita. Irrota sen jalkeen paluuputki
kierukasta. Kierukka tyhjentyy nyt alaliitdnnan
kautta. Huomaa: Alakierukan on nousuputki
alimmasta pisteestd, johon vesi kerdantyy. Ala-
kierukan saa tyhjennettyd kokonaan puhalta-
malla paineilmaa ylakierukan liitantaan, jolloin
kaikki vesi saadaan poistettua.

o)

J
[DI—>
S

ASENTAJAN TULEE:

Tutustuttaa loppukayttdja turvallisuus- ja huol-
to-ohjeisiin.

Tutustuttaa loppukayttdja tuotteen asetuksiin ja
tyhjentdmiseen.

Antaa tdma asennusohje loppukayttajalle.

Lisata yhteystiedot tuotteen tyyppikilpeen.




5. KAYTTOOHJE

5.1 Asetukset

5.1.1 Termostaatin asettaminen

Tuotteen termostaattia voi sastaa alueella 50—
75°C. Mikrobikasvun estamiseksi termostaatin
asetuksen on oltava vahintaan 60°C. Lampdtilan
saataminen:

A) Katkaise virransyotto.

B) Irrota suojus (1) ruuvitaltan avulla.

C) Saada termostaatin (3) Iampdtilaa ruuvitaltalla.
Asenna suojus (1) takaisin ennen virran kytkemista.

5.1.2 Turvatermostaatin palauttaminen

Tuotteen turvatermostaatti laukeaa, jos jarjestel-
méa on vaarassa ylikuumentua. Nollaus tehdaan
poistamalla ensin suojus (1) ja painamalla sitten
punaista RESET-painiketta (2). Ota yhteytta asen-
tajaan, mikali termostaatti laukeaa toistuvasti.

5.1.3 Jalkojen s&datdminen

Tuotteessa on kolme tehtaalla asennettua jalkaa,
joita voi sdataa 0-40 mm. Kierrd jalkoja vahintaan
15 mm tuotteen pohjasta. Saada jalkoja erikseen,
kunnes tuote seisoo tukevasti paikallaan pysty- ja
vaaka-asennossa.

5.2 Kunnossapito

Riittavan asiantuntemuksen omaavan yli 18-vuo-
tiaan henkildn on tarkastettava tuotteen kaikki
osat vuosittain. Vuositarkastukseen sisaltyy:

« Kaikkien liitantojen ja putkiliittimien tiiviyden ja
mahdollisten vuotojen tarkastus.

« Sahkdliitantakotelon kaikkien liitantojen kirista-
minen:

A) Katkaise tuotteen kayttdjannite ja varmista, et-
tei sita voida kytkea takaisin paalle toiden aikana.
B) Irrota liitantakotelon kansi (1) ja kirista kaikki
litdnnat, katso kiristysmomentit taulukosta 3.6.4.

C) Asenna liitantakotelon kansi (1) takaisin paikal-

leen ennen virran kytkemista takaisin paalle.
« Varoventtiili on tarkastettava vuosittain alla ole-
van taulukon mukaisesti.

/N VAROITUS

Kytkentdrasiassa kulkee jatkuva jannite. Ennen
sahkdotoiden aloittamista virta on katkaistava ja
sen paallekytkeminen tdiden aikana on estettdva.

KUNNOSSAPITO-OHJEET

Varoventtiilin vuositarkastus:

on auki.

Avaa venttiili 1 minuutiksi kdantamalla nuppia (K) vastapaivaan, kunnes venttiili

- | Katso, ettd vesi virtaa vapaasti viemariin.

nes venttiili menee kiinni.

KYLLA = OK. Sulje venttiili kdantamalla nuppia (K) edelleen myé&tapéivaan, kun-

keeseen.

El = EI OK. Katkaise virransy&ttd/Sulje vedensyittd. Ota yhteyttd asennusliik-
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6. VIANMAARITYS

6.1 Ongelmat ja toimenpiteet

Jos tuotteen kaytdssa ilmenee ongelmia, katso
mahdolliset syyt ja toimenpiteet taulukosta. Jos
ongelma ei 16ydy vianmadritystaulukosta tai et

ole varma ongelman aiheuttajasta, ota yhteytta
asennusliikkeeseen (ks. tuotteen arvokilpi) tai
OSO Hotwater AS:aan, ks. kohta 7.1.

VIANMAARITYS

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Kuumaa vetti ei ole

Virransy6ttd on katkennut.

Tarkista, ettei sulake tai maadoituskytkin ole
lauennut.

Termostaatti on lauennut.

Paina turvatermostaatin Safety-painiketta; ks.
Kayttoohje.

Lampdovastus on viallinen.

Vaihda lampovastus. Ota yhteytta valtuutet-
tuun asentajaan.

Vuoto kuumavesiputkessa

Tarkista seuraavasti: a) sulje kaikki kuumavesi-
hanat, b) odota 2-3 tuntia, c) kokeile, tuntuu-
ko kuuman veden lahtdputki kuumalta. Jos se
on kuuma, kuumavesiputkessa tai muualla on
vuoto. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Varoventtiili vuotaa/pisaroi;
aamuisin sailion luona on
usein vettd lattialla

Paineenalennusventtiili, vesimittari tai tu-
kossa oleva takaiskuventtiili veden syét-
topuolella.

Vesijohtoverkon vedenpaine on liian kor-
kea.

Asenna AX-paisuntasailio, joka tasaa painetta
vedenkuumennuksen aikana. Tasaa vesijoh-
toverkon painetta asentamalla paineenalen-
nusventtiili. Paineenalennusventtiili saddetaan
paisuntasailion paineen mukaan. Ota yhteyttd
valtuutettuun asentajaan.

Varoventtiili on kulunut, tai kalvon ja
venttiili-istukan valiin on tarttunut likai-
sesta vedestd perdisin olevia hiukkasia

Yritd huuhdella varoventtiilin sisdpuoli vedel-
1. Avaa venttiili noin 1 minuutiksi. Jos venttiili
vuotaa edelleen, se on vaihdettava. Ota yh-
teyttd valtuutettuun asentajaan.

Lammitysvastus vuotaa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti,
b) Ota suojus pois, c) Katso, nakyykd lammi-
tysvastuksessa vuotoa. Mikéli havaitset vuo-
toa, tiiviste/lammitysvastus on vaihdettava.
Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Kuumaa vetta ei ole tar-
peeksi

Kuuman veden kulutus on hyvin suuri.

Nosta termostaatin lampétila 75 °Cieen; ks.
Kayttoohje.

Vaihda suurempaan OSO-lamminvesivaraa-
jaan. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Lampatila ei ole riittavan
korkea

Termostaatti on saddetty alhaiselle [am-
potilalle.

Nosta termostaatin lampétila 75 °Cieen; ks.
Kayttdohje.

Hanoissa ylilyonti kylmasta kuumaan ve-
teen.

Ota yhteyttd valtuutettuun asentajaan.

Sulake/maadoituskytkin
laukeaa toistuvasti

Mahdollinen vika lammittimen sahkojar-
jestelmassa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti,
b) ota suojus pois, c) katso, nakyyko kytken-
tarasiassa ongelmia. Mikali nakyy, pyyda val-
tuutettua asentajaa tarkastamaan jarjestelma.
Asenna suojus takasin.

Veden tulo hanaan kestada
kauan

Vedenlammittimestd hanaan johtava
putki on pitka.

Asenna LV-putkeen kiertojohto tai [ammitys-
kaapeli. Tai asenna hanan yhteyteen lisaldm-
mitin. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Putket kumisevat, kun kuu-
mavesihana suljetaan

Paine nousee voimakkaasti, kun hana
suljetaan nopeasti.

Tama on taysin normaalia. Mikali se tuntuu
ongelmalliselta, jarjestelmaan voi asentaa
AX-paisuntasailion. Ota yhteytta valtuutet-
tuun asentajaan.
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7. MYYNTIEHDOT - koskee vain Suomea

1.1 Palautetut tuotteet hyvitetéén alkuperéisen myyntihinnan perusteella, mutta
iistd va aan kustannus tuotteen tekemisesta jalleenmyyntikuntoiseksi. Tama
vahennys maaritetaan tuotteen vastaanottamisen ja sen kunnon arvioinnin jalkeen.
Vahennyksen on kuitenkin oltava vahintaan 20% myyntihinnasta.

2. Takuu

2.1 Laajuus

0SO Hotwater AS (jaliempana 0SO) takaa 2 vuotta ostopaivamaarasta lukien, etta: i)
tuote on OSO-erittelyn mukainen, ii) tuotteessa ei ole materiaali- ja valmistusvirheita,
kuten alla olevissa ehdoissa on maaritelty. Kaikilla komponenteilla on 2 vuoden takuu.
0SO on laajentanut vapaaehtoisesti ruostumattomasta terdksesta valmistetun
sisasdilion takuun 5 vuoden pituiseksi. Pidennetty takuu on voimassa ainoastaan
silloin, kun tuotteen ostaH'a on kuluttaja ja kun tuote on asennettu yksityiseen kayttoon
ja hankittu OSOlta tai jalleenmyyjélta, jolle OSO on alun ;igrin myynyt tuotteen.
Pidennetty takuu ei koske tuotteita, joiden ostaja on kaupallinen yksikko tai jotka
on asennettu kaupalliseen kéyttoon. Niihin sovelletaan ainoastaan lain pakottavia
saannoksid. Seuraavia ehtoja ja rajoituksia sovelletaan.

2.2 Kattavuus

Jos tuotteessa iimenee vika ja siitd on saapunut hyvaksyttava reklamaatio
lakisédteisen takuuajan kuluessa, OSO voi oman harkintansa mukaan ja lain
sallimissa rajoissa joko; i) korjata vian tai ii) korvata tuotteen tuotteella, joka on
toiminnaltaan identtinen tai vastaava, tai iii) palauttaa ostohinnan.
Jostuotteessailmeneevikajasiitd on saapunut hyvaksyttava reklamaatio lakisaateisen
takuuajan paéttymisen jélkeen, mutta laajennetun takuun voimassaoloaikana, 0SO
toimittaa tilalle tuotteen, joka on toiminnaltaan identtinen tai vastaava. Tallaisissa
tapauksissa OSO ei korvaa muita kuluja.

Kaikki vaihdetut tuotteet ja osat ovat OSOn laillista omaisuutta. Mikdan voimassa
oleva vaatimus tai palvelu ei pidenna alkuperaisté takuuta. Korvaavalla tuotteella tai
osalla ei ole uutta takuuta.

2.3 Ehdot

Tuote on valmistettu niin, ettd se soveltuu useimmille julkisille kayttovesityypeille.
On kuitenkin olemassa tiettyja kemiallisia vedenkoostumuksia (kuvattu alla), jotka
voivat vaikuttaa tuotteeseen haitallisesti ja lyhentda sen odotettua kayttoikaa.
Jos veden laatuun liittyy epavarmuutta, tarvittavia tietoja voi pyytad paikalliselta
vesihuoltoviranomaiselta.

Takuuta sovelletaan ainoastaan, jos seuraavat ehdot tayttyvat kokonaisuudessaan:

- Tuotteen on asentanut ammattiasentaja asennusohjeen ohjeiden mukaisesti ja
noudattaen kaikkia tarvittavia ja asennushetkelld voimassa olevia kaytannesaantdja-
jaasetuksia.

- Tuotetta ei ole muutettu milldan tavalla, peukaloitu tai vaarinkaytetty, eikéd
tehdasasennettuja osia ei ole poistettu tai korvattu luvattoman korjauksen tai vaihdon
yhteydessa.

- Tuote on liitetty ainoastaan kotitalouksien vesijohtoverkkoon, joka on Euroopan
juomavesidirektiivin EN 98/83 EY tai uudemman version mukainen. Vesi ei saa olla
aggressiivista, ts. vesikemian on taytettava seuraavat:

« Kloridi <250 mg/I
+  Sahkonjohtavuus (EC)/25 °C <750 S/ cm
>-10/<08

. KHIéisyysindeksi(LSI)/SO“C
+  pH-aso >6,0/<95
- Uggokuumenninta ei ole kaytetty vedesséi,c{'onka kovuus on yli 5°dH (90 ppm
CaCO3). Naissa tapauksissa suosittelemme vedenpehmentimen kayttamista.
- Mahdolliset desinfiointitoimenpiteet on tehty vaikuttamatta tuotteeseen milldan
tavalla. Tuote on eristettava kemiallisesti késitellysta vedesta.
- Tuotetta on kaytetty sdanndllisesti asennuspaivasta alkaen. Mikli tuotteen on
tarkoitus olla kdyttdmatta 60 paivaa tai pidempaan, se on tyhjennettava.
- Huolto ja/tai” korjaus on' tehtdva asennusohjeiden ja kaikkien sovellettavien
maérdysten ja kéytanteiden mukaisesti. Tuotteessa saa kdyttdd vain OSOn
alkuperéisié varaosia.
- Kaikkien reklamaatioon liittyvien kolmannen osapuolen kustannusten on oltava
0SOn etukateen kirjallisesti hyvaksymia.
- Ostolaskun ja/tai asennuslaskun, vesindytteen seka viallisen tuotteen on
Ri/ydeﬁéessé oltava OSOn saatavilla.

aiden ohjeiden ja ehtojen laiminlydnti voi johtaa tuotteen vioittumiseen ja
vesivuotoihin.

2.4 Rajoitukset
Takuu ei kata:
- Vikoja tai kustannuksia, jotka johtuvat virheellisesté asennuksesta, virt

mitéén vikaa, joka johtuu tehtaalla asennettujen turvakomponenttien tai -toimintojen
ista tai poistamisesta.

hinkoja tai menetyksid, jotka johtuvat tuotteen vioittumisesta tai
Sta.

- Mitaan putkistoja tai tuotteeseen kytkettyja laitteita.

- Pakkasen, salaman, jannitevaihtelun, veden puutteen, kuivakishumisen, ylipaineen
tai kloorausmenettelyjen vaikutuksia.

- Paikallaan olevan (ilmatun) veden vaikutuksia, jos tuote on ollut kayttamétta yli 60
paivaa perakkain.

- Kuljetuksen aikana aiheutuneita vaurioita. Ostajan on ilmoitettava kuljetusliikkeelle
téllaisesta vauriosta.

- Aiheutuneita kustannuksia, jos tuote ei ole valittdmasti saatavilla huoltoa varten.
Nama takuut eivat vaikuta ostajan lakisaateisiin oikeuksiin.

3. Tuotevastuu

3.1 0SO vastaa toimittamansa tuotteen viasta (tuotevastuu) aiheutuneista valillisista
vahingoista vain lain pakollisten séanndsten mukaisesti.

3.2 Ostajan on puolustettava myyjaé, korvattava ja pidettévd myyjé vaarattomana
kaikista vaatimuksista, toimista, menettelyisté, tappioista, vahingoista ja kuluista, jotka
johtuvat mistéan kolmannen osapuolen myyjaa vastaan esitetamasta vaatimuksesta.
33 0SO ei ole missdan olosuhteissa vastuussa mistaan liketappioista, ajan
menetyksista, voiton menetyksistéd tai muista valillisista tappioista ja seurauksista,
jotka johtuvat siité, ettd OSO on toimittanut ostajalle viallisen tuotteen.

3.4 Ostaja takaa, etté ostajan myydessé tuotteita kuluttajille ostaja noudattaa kaikkia
téllaiseen myyntiin kyseiselld lainkéyttoalueella sovellettavia lakeja ("Kuluttajalait”).
0SO ei ole lain pakottavien saanndsten sallimissa rajoissa vastuussa mistaan
menetyksistd, jotka kuluttajille aiheutuu siitd, ettd ostaja rikkoo sovellettavia
kuluttajalakeja.

4. Ylivoimainen este

4.1 0SO ei ole vastuussa ostotilauksen té}/ﬂym'étté jattamisestd, joka johtuu
livoimaisesta esteestd, kuten luonnonkatastrofista, sodasta ja likekannallepanosta,

?inasta, mellakasta, lakosta, tydsulusta, muista tyctaistelutoimista, viranomaisen/

hallituksen  toimenpiteestd, tuonti- tai vientirajoituksista, tulipalosta, OSO:n

tuotantolaitoksen vahingosta, alihankkijoiden puuttuvista tal puutteellisista

toimituksista jne tai muista olosuhteista, jotka eivét ole OSO:n hallinnassa.

4.2 Jos tuotteita ei tilapdisesti voida toimittaa ostotilauksen mukaisesti yhden

tai useamman edelld mainitun olosuhteen vuoksi, toimitusaikaa pidennetdan

kyseisen esteen kestoa vastaavalla ajalla. Alihankkijoiden puuttuvia tai viivastyneita

materiaalitoimituksia pidetaén ylivoimaisena esteena.

5. Vienti

5.1 Ostaian vastuulla on varmistaa, etté ostettua tuotetta voidaan kayttaa laillisesti
ostajan kotimaassa ja ostajan aiottuihin tarkoituksiin, mukaan lukien viranomaisilta
tai yksityishenkilgilté vaaditun tuotteiden hyvaksynnan saaminen tuontia ja kéyttoa
varten.

5.2 Ostaja on yksin vastuussa kaikista vientirembursseihin ja ulkoisesti tarkastettuihin
asiakirjoihin liittyvista kustannuksista.

6. Osittainen mitattomyys

6.1 yksi tai useampi ndiden myyntiehtojen maardyksista ﬁ'ulistetaan
pateméattomaksi tai laittomaksi tai osoittautuu soveltumattomaksi, silld ei ole
vaikutusta muiden saanndsten patevyyteen, laillisuuteen ja sovellettavuuteen.

7. Vastuun rajoittaminen
7.1 Lain pakollisten saannosten sallimissa rajoissa OSO:n vastuu sopimuksen
rikkomisesta on rajoitettava 100 prosenttiin kyseisesta ostotilauksen hinnasta.

8. Sovellettava laki ja toimivalta

8.1 Kaikki OSO:n ja ostajan valiset riidat, joita voi syntya néiden myyntiehtojen
yhteydessé, mukaan lukien riidat, jotka liittyvdt sopimuksen olemassaoloon
tai voimassaoloon tai ndiden myyntiehtojen tulkintaan, ratkaistaan Norjan lain
mukaisesti. Norjan kansainvalisen siviilioikeuden ja Yhdistyneiden Kansakuntien
kansainvélisen kauppalain (CISG) méaréyksié ei kuitenkaan oteta huomioon.

8.2 Kaikki riidat, jotka voivat syntyd osapuolten vélisesta likesuhteesta, joihin
sovelletaan néita myyntiehtoja ja joita ei voida ratkaista sovinnollisest, ratkaistaan
vélimiesmenettelylld Norjan~ valimiesmenettelyinstituutissa instituutin saantojen
mukaisesti, joita sovelletaan valimiesmenettelyn aloittamishetkell.

9.YI .

kaytosta, asennusohjeiden mukaisen séénndllisen kunnossapidon puutteesta,
laiminlyonnisté, tahattomasta tai tahallisesta vahingosta, vaarinkéytostd, muun
kuin ammattilaisen suorittamista muutoksista, peukaloinnista tai korjauksesta, tai

7.1 Asiakaspalvelu

Mikali tuotteessa on ongelmia, jotka eivat
ratkea tdman asennusohjeen vianmaaritysop-
paan avulla, asiassa voivat auttaa:

9.1 Kysyn&ykset tai viralliset ilmoitukset voidaan osoittaa: OSO HOTWATER AS /
Osoite: Industriveien 1, P.O. Box 112, NO - 3301 Hokksund / Y-tunnus 986 173 617
/ Puhelin: +47 32 25 00 00 / séhkoposti: info@osohotwater.com

A) Tuotteen toimittanut asennusliike.
B) OSO Hotwater AS: Tel.. +47 32 25 00 00
050@050.Nn0/WWW.0S0.n0

8. TUOTTEEN POISTAMINEN KAYTOSTA

8.1 Kaytosta poistaminen

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylméan veden syotto.

C) Tyhjenna tuote vedesta — ks. kohta 4.4.
D) Kytke kaikki putket irti.

E) Taman jalkeen tuotteen voi poistaa.

8.2 Tuotteen havittaminen

Tuote on kierratyskelpoinen ja toimitettava sik-
si asianmukaiseen kierratyskeskukseen. Mikali
tuotteen tilalle asennetaan uusi tuote, asennus-
liike voi toimittaa vanhan laitteen kierratykseen.
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